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GELSIA SEMPRE PIU SMART:
ORA LE BOLLETTE SI PAGANO CON L’APP

Seregno, 20 marzo 2025 — Un nuovo passo avanti nella digitalizzazione dei servizi:
da oggi pagare le bollette con Gelsia diventa ancora piu semplice, grazie alla
funzione di pagamento mobile integrata nellapp ufficiale della societa del
perimetro AEB (Gruppo A2A). Un’opportunita in piu per i clienti, che potranno
scegliere la comodita dello smartphone.

Disponibile per iOS e Android, 'app MyGelsia non & piu solo uno sportello virtuale
per consultare fatture, ma diventa un vero e proprio hub digitale, rapido ed
efficiente, capace di semplificare la gestione delle utenze con un solo tocco e in
totale sicurezza.

"L’innovazione digitale costituisce una leva strategica fondamentale per soddisfare
le crescenti esigenze di un’utenza sempre pit connessa — afferma Riccardo
Fornaro, Direttore generale di Gelsia —. /In questa direzione, l'introduzione del
pagamento tramite app, segna un passo importante verso un modello di servizio
pit moderno, efficiente e accessibile".

Ma non si tratta solo di praticita. L'introduzione del pagamento delle bollette tramite
app si inserisce in una visione piu ampia di Gelsia, che lega digitalizzazione,
sostenibilita e qualita del servizio. Questi principi non solo guidano I'innovazione
dell’azienda, ma rappresentano i pilastri della sua strategia competitiva, con un
impegno costante nellinvestire sulla comunita e migliorare l'esperienza dei
cittadini.
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