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COMUNICATO STAMPA

AGGIORNAMENTO:
AGEVOLAZIONI PAGAMENTO BOLLETTE

Seregno, 07 aprile 2020 — Al fine venire incontro ai clienti in questo momento di
particolare difficolta, Gelsia ha deciso di adoftare un'ulteriore agevolazione relativa
alle scadenze delle bollette.

Per le fatture emesse nel mese di aprile, infatti, tutti i clienti (sia con bollettino postale
sia con domiciliazione) avranno una tempistica di pagamento piu lunga: non i consueti
20 giorni, ma 45 giorni solari dalla data di emissione.

Rimane comungue confermato che:

- i pagamenti delle fatture gia emesse, in scadenza nel mese di marzo, possono essere
posticipati al 20 aprile, senza incorrere nell’aggravio di interessi di mora per ritardato
pagamento;

- i pagamenti delle fatture gid emesse, in scadenza nel mese di aprile, possono essere
ulteriormente posticipati al 20 maggio, senza incorrere nell’aggravio diinteressi di mora
per ritardato pagamento.

Inoltre, per agevolare i propri clienti che si trovassero in situazioni di oggettiva difficolta
economica, I'azienda ricorda che & sempre attivo il servizio rateizzazioni contattando
il Servizio Clienti Gelsia al numero verde gratuito 800.478.538.

Per rimanere informati su tutti gli aggiornamenti, invitiamo a consultare |l
sitfo mygelsia.it — sezione News.

Gelsia Srl si occupa della vendita di gas metano e di energia elettrica, nonché della realizzazione di impianti di
cogenerazione, reti di teleriscaldamento, gestione calore edifici e impianti fotovoltaici. Opera sul territorio nazionale,
servendo olfre 148.000 clienti gas, 51.000 clienti energia elettrica e 530 clienti di teleriscaldamento. Affianca all'offerta di gas
ed energia elettrica una costante attivitd di analisi dei fabbisogni dei clienti per soddisfare al meglio le loro esigenze
energetiche.
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